
รางวัลอุตสาหกรรมดีเด่น 
ประเภทความรับผิดชอบต่อสังคม

รางวัลอุตสาหกรรมดีเด่น ประเภทความรับผิดชอบต่อสังคม ได้เริ่มข้ึนในปี พ.ศ. 2561 
โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อส่งเสริม และสนับสนุนให้ภาคอุตสาหกรรมมีการประกอบ
กิจการที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม ทั้งภายใน และภายนอก คือ การรับผิดชอบใน
กระบวนการด าเนินงานของธุรกิจ (CSR in Process) การรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจ
กับชุมชนโดยรอบ (CSR-after-Process) การได้รับมาตรฐานการรับรองต่าง ๆ การส่งเสริม
สนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายความยั่งยืนของโลก (Sustainable Development)
มีกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นต้นแบบโดดเด่นเชิงนวัตกรรมด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคมที่ยั่งยืน 

โดยท่ีผ่านมา มีผู้ประกอบการอุตสาหกรรมหลากหลายที่ได้สมัครเข้าร่วมเสนอขอรับรางวัล ซึ่งมีผู้ที่ได้รับ
รางวัลไปแล้วทั้งหมด 32 รายใน 5 ปีท่ีผ่านมา (พ.ศ. 2561-2565) เป็นผู้ประกอบการภาคโรงงาน
อุตสาหกรรม 30 ราย และภาคเหมืองแร่ 2 ราย หรือ เป็นผู้ประกอบการขนาดกลางและเล็ก จ านวน 
10 ราย ขนาดใหญ่ จ านวน 22 ราย 

จากการศึกษาผลงานท่ีแสดงในการเข้าร่วมประกวดของแต่ละราย พบว่า กรณีท่ีเป็น
โรงงานอุตสาหกรรมนั้น ทุกโรงงานจะต้องได้รับรางวัลมาตรฐาน CSR-DIW จากกรม
โรงงานอุตสาหกรรม และมีการด าเนินงานตามมาตรฐานดังกล่าวจนได้รับรางวัล 
CSR-DIW-Continuous อย่างน้อย 2 ปีในช่วงเวลา 5 ปีย้อนหลัง (ไม่จ าเป็นต้อง
ต่อเนื่องปีกัน) และมีบุคลากรเฉพาะด้านความรับผิดชอบต่อสังคมประจ าโรงงาน
อุตสาหกรรม ประเภทบุคลากรเฉพาะด้านการบริหารความรับผิดชอบต่อสังคมระดับ
ท่ัวไป หรือระดับอาวุโส ส่วนกรณีเป็นผู้ประกอบการเหมืองแร่นั้น จะต้องผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน CSR-DPIM และมีการด าเนินการตามมาตรฐานอย่างต่อเนื่องได้รับรางวัล 
CSR-DPIM-Continuous อย่างน้อย 2 ปีในช่วงเวลา 5 ปีย้อนหลัง และเป็นสมาชิก
เครือข่าย CSR-DPIM และที่ส าคัญการประกอบกิจกรรมโรงงานอุตสาหกรรม หรือ
เหมืองแร่ ต้องเป็นไปตามกฎหมาย ไม่เคยถูกร้องเรียน หรือเคยถูกร้องเรียนโดยเรื่องมี
มูลเหตุจากการประกอบกิจการแต่ยุติแล้วเป็นเวลา 3 ปีข้ึนไป
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ส าหรับกิจกรรม CSR ของโรงงานอุตสาหกรรม และเหมืองแร่ที่ได้รับรางวัลนั้น 

มีการด าเนินการกิจกรรมหลากหลาย มีจุดเด่นทั้งด้านสังคม สร้างความ

ตระหนัก เกิดสนับสนุน ให้ชุมชนพึ่งพาตนเอง มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม  

โครงการที่เกิดข้ึนจะมาจากความต้องการของชุมชน การคิดร่วมกัน และการ

ท าร่วมกัน เพื่อจะได้เกิดการรักและหวงแหน อีกทั้งยังมีกิจกรรมที่เสริมทักษะ

การพัฒนาอาชีพ พัฒนาความรู้ โอกาสทางการศึกษา ที่จะช่วยต่อยอดให้กับ

บุคลากร เยาวชน ในการด ารงและท าอาชีพต่อไป ตลอดจนยังมีกิจกรรมด้าน

ความปลอดภัย และสุขภาพ ที่ท าให้ลดความเหลื่อมล้ า การเข้าถึงระบบ

สาธารณูปโภคต่างๆ ได้สะดวกมากข้ึน  ด้านสิ่งแวดล้อม ก็มีส่วนช่วยในการลด

ปริมาณขยะ การเพิ่มพื้นที่สีเขียว พื้นที่ป่า การเพิ่มแหล่งน้ า ที่อยู่ของสัตว์น้ า 

สิ่งกิจกรรมเหล่าน้ีลว้นต่อยอดเกิดผลลัพธ์ที่ยิ่งใหญ่ตามมา ไม่ว่า จะเป็นการลด

การเกิดไฟไหม้ป่า ลดการขาดแคลนน้ า ลดการเกิดอุทกภัย และยังท าให้เกิด

นวัตกรรม การศึกษาวิจัยมากมาย ในขณะที่กิจกรรมที่ส่งเสริมด้านเศรษฐกิจ

นั้น มีหลากหลายเช่นกัน ท าให้เกิดอาชีพ เกิดอัตลักษณ์ของอาชีพ เกิดช่องทาง

การตลาด มีรายได้มาเสริมจุนเจือครอบครัว  นอกจากเป็นการท ากิจกรรม

เฉพาะพื้นที่แล้ว ยังเป็นกิจกรรมที่สามารถส่งต่อไปยังเครือข่าย โดยมีการ

พัฒนาศูนย์การเรียนรู้ คู่มือการเรียนรู้ คลังข้อมูลผ่านระบบอินเตอร์เน็ต เพื่อ

ขยายไปยังพื้นที่ชุมชนอื่นๆ สามารถน าไปประยุกต์ต่อยอดได้

จากการวิเคราะหก์ิจกรรม CSR ของโรงงานที่ได้รับรางวัลนั้น มีปัจจัยความส าเรจ็คือ 
1. มีการมีส่วนร่วม ทั้งของโรงงานเอง ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

2. กิจกรรมที่เป็นความต้องการของชุมชน  มีความสอดคล้องกับหลักการหรือแนวทางของโรงงาน 

3. มีการวางแผนระยะยาว มี Road map  

4. มีนวัตกรรม มีอัตลักษณ์ จุดสนใจร่วม เกิดประโยชน์ทั้งชุมชน หน่วยงาน และโรงงานเอง 

5. มีงบประมาณด าเนินการ มีการด าเนินการอย่างจริงจัง การติดตามผล และการเผยแพร่

6. มีศูนย์กลางพัฒนาต่อยอด เกิดแหล่งเรียนรู้ ขยายผลได้ เกิดประโยชน์ต่อคนหมู่มาก

การมีแนวทางหรือกระบวนการข้างต้นท าให้กิจกรรม CSR ที่ด าเนินการเห็นผลลัพธ์ได้เป็นรูปธรรม และเกิดประโยชน์กับ
ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีความยั่งยืน จนพิสูจน์ได้เป็นการได้รับรางวัลอุตสาหกรรมดีเด่น ประเภทความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
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การส่งเสริมกิจกรรม CSR-DIW ของกรมโรงงาน

อุตสาหกรรม สอดคล้องกับนโยบายของ

กระทรวงอุตสาหกรรมปี 2566 คือ MIND ใช้ 

หัว และ ใจ ปั้นอุตสาหกรรมดีคู่ชุมชน โดย

กิจกรรมส่งเสริมท้ังเรื่องการรับผิดชอบในการ

ก ากับดูแลองค์กร การปรับธุรกิจให้เหมาะสม

กับสภาพปัจจุบัน การดูแลสิทธิมนุษยชน 

แรงงาน ผู้บริโภค โดยมีการด าเนินงานอย่าง

เ ป็นธรรม ซึ่ งสร้างสร้าง ทัศนคติรวมถึง

ประสบการณ์ท่ีดีให้กับสถานประกอบการ 

และประชาชนให้มีความเชื่อมั่น เชื่อถือ และ

ไว้วางใจ สามารถตรวจสอบได้ สร้างความ

โปร่งใสในการท างาน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแข่งขันของผู้ประกอบการ การดูแล

สิ่งแวดล้อม ทั้งในและนอกโรงงาน ร่วมทั้ง

การร่วมพัฒนาชุมชน การสร้างการกระจาย

รายได้ สร้างการเติบโตอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง

กิจกรรม CSR-DIW จะเป็นส่วนหนึ่งของการ

ใน เกิดความส า เร็ จ  4 มิ ติ  และ รางวัล

อุตสาหกรรมดีเด่น ประเภทความรับผิดชอบ

ต่อสังคม เป็นรางวัลท าความดีให้กับโรงงาน

อุตสาหกรรมท่ีก ำลังท ำควำมดีและได้

ด ำเนินงำนไดถ้กูทิศทำงต่อไป

ใช้ “หัว” และ “ใจ” ปั้นอุตสาหกรรม
คู่ชุมชน ให้สมดุลและยั่งยืน ควบคู่กับ
อุตสาหกรรมสู่วิถีใหม่

M I N D
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“โรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง บริษัท ปตท. จ ากัด(มหาชน)”

“โรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง บริษัท ปตท. จ ากัด(มหาชน)” ต้ังอยู่ท่ีจังหวัดระยอง ประกอบกิจการ
ประเภท แยกก๊าซธรรมชาติ มีวิสัยทัศน์ To be World’s Leading Gas Processing Business with 
fully integrated Hydrocarbon value chain โดยมีพันธกิจแสดงความมุ่งมั่นเพื่อสนับสนุนการสร้าง
คุณค่าร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เกิดประโยชน์ร่วมกันอย่างยั่งยืน ให้ความส าคัญต่อคุณภาพ ความ
มั่นคง ความปอดภัย อาชีวนามัย สิ่งแวดล้อม พลังงาน การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ และการแสดง
ความรับผิดชอบต่อสังคม โดยให้ความส าคัญท้ัง CSR in Process และ CSR after Process ให้องค์กร
เป็นส่วนหนึ่งของชุมชน ของสังคม โดยมีค่านิยม “SPIRIT”

โรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง บริษัท ปตท. จ ากัด(มหาชน) ได้รับการรับรองมาตรฐานหลากหลายด้าน ไม่
ว่าจะเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว ระดับท่ี 5 รางวัลอุตสาหกรรมดีเด่นประเภทจัดการพลังงาน ประจ าปี 
2564 รางวัลโรงงานอุตสาหกรรมเชิงนิเวศท่ีมีคุณค่าต่อสังคม ปี 2563 มาตรฐาน ISO-9001-14001 
50001 รางวัลฉลากคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของผลิตภัณฑ์ ปี 2562 และได้รับรางวัล CSR-DIW Continuous 
ต่อเนื่องต้ังแต่ปี 2557-2564

โรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน) มีกระบวนการด าเนินงานของธุรกิจท่ีแสดง
ความมุ่งมั่นและผลลัพธ์ท่ีดีในการลดการใช้ทรัพยากร  การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก การหมุนเวียนน้ าท้ิงท่ีผ่านระบบบ าบัดน้ าเสียกลับมาใช้ใหม่ การประหยัดพลังงาน Green 
Meeting จนมีรางวัลต่างๆ ข้างต้นเป็นการันตี

นอกจากการด าเนนิการด้านสิ่งแวดล้อมแล้ว 
ด้านสังคม โรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง ก็
ให้ความส าคัญ โดยมีกิจกรรมสร้างคนดีให้
สังคม ซึ่งเป็นการผลักดันกระตุ้น สร้าง
จิตส านึก ให้พนักงานในองค์กร เป็นคนเก่ง 
คนดี  สนับสนุนพัฒนาความร่วมมือกับ
ชุมชน หน่วยงานภายใน หน่วยงานภายนอก 
ท าความดีน าพาการพัฒนาให้สังคม ชุมชน 
ได้อย่างร่วมกับอย่างมีความสุข 
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ตัวอย่าง กิจกรรมสร้างคนดีให้สังคม 
• กิจกรรมมุ่งหมายให้พนักงานร่วมกับคัดแยกขยะ และน าไปบริจาคเพื่อชุมชนได้ใช้ประโยชน์ เช่น  

โครงการ Green Touch Green โครงการ Road to zero waste lifestyle 
• กิจกรรมเฉพาะกิจช่วง COVID-19 เช่น Core Competency-จัดชุด Home Isolation ให้พนักงานร่วม

แรงร่วมใจกับบริจาคและแพค็ของให้ชุมชน
• โครงการจิตอาสาท าด้วยใจ สร้างความร่วมมือของพนักงานจิตอาสาเข้าช่วยเหลือพัฒนาพื้นที่สาธารณะ

ประโยชนต่์างๆ

นอกจากนี้ โรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง ยังมีโครงการพัฒนาศักยภาพและสร้างอาชีพให้กับชุมชน นักเรียน 
หลายกิจกรรม รวมถึงกิจกรรมต่อต้านคอร์รัปชั่น กิจกรรมต่อต้านแรงงานผิดกฎหมาย กับกลุ่มผู้รับเหมา กลุ่ม 
Supplier ของโรงงาน และอีกหลายกิจกรรมท่ีสร้างขวัญก าลังใจให้กับพนักงาน สร้างความสัมพันธ์ ความ
ผูกพันให้กับพนกังาน กับโรงงาน รวมท้ังกิจกรรมเพิ่มศักยภาพใหก้ับพนกังาน ให้สมกับท่ีเป็น “คนดี คนเก่ง” 
ขององค์กร

ส าหรับกิจกรรมความรับผิดอบของธุรกิจกับชุมชนโดยรอบ (CSR after Process) โรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง 
ปฏิบัติตัวเป็นองค์กรท่ีดีของสังคมด าเนินธุรกิจท่ีมีการบริหารจัดการผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมตาม
มาตรฐานสากล และมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีแก่สังคมชุมชน และสังคมในภาพรวมมีแผนการ
ในการรักษาสิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย รวมท้ังด าเนินการประชาสัมพันธ์สื่อความถึงความตระหนัก และ
ความเอาใจใส่ท่ีมีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเร่ืองผลกระทบทาง
สิ่งแวดล้อมท่ีอาจเกิดจากธุรกิจของโรงงาน มีแผนชดเชยท่ีดีหากมีอุบัติเหตุ และมีการวางแผนแก้ไขอย่าง
ยั่งยืน โรงงานได้มีกิจกรรมท่ีมีส่วนร่วมกับชุมชน ท้ังเป็นกิจกรรมท่ีจัดท าเอง เช่น การอนุรักษ์และฟื้นฟูป่า 
โครงการจิตอาสา เป็นต้น และเป็นกิจกรรมตามประเพณีของชุมชนเป็นประจ า โดยในแต่ละปีจะมีการ
สอบถามหารือความต้องการของชุมชน การวางแผน การด าเนินการ และการติดตามอย่างต่อเนื่อง โดยผลการ
ประเมินความพึงพอใจขององค์กร เพิ่มข้ึน

23% 21% 19% 19% 18%



ตัวอย่าง องค์กรดีเด่นด้าน CSR 65

“โรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง บริษัท ปตท. จ ากัด(มหาชน)”

โครงการต้นแบบเชิงสร้างสรรค์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมท่ียั่งยืนของโรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง คือ 
“โครงการนวัตกรรมการใช้ประโยชน์จากพลังงานความเย็นเหลือทิ้งจากกระบวนการผลิตมา
ประยุกต์ใช้กับอุตสาหกรรมการเกษตร” คือ การพลังงานความเย็น ท่ีเหลือท้ิงจากกระบวนการผลิตเดิม
แล้ว ถูกท้ิงลงทะเลท าให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทางทะเล ซึ่งถือเป็นปัญหาหลัก (Pain-Point)
ท่ีส่งผลกระทบไปถึงระบบนิเวศทางทะเล ท าให้น้ าทะเลในระแวกชายฝั่งมีความเย็นสูงสัตว์น้ าในทะเล    
จึงออกห่างจากชายฝั่งทะเลกระทบไปถึงชาวประมงในระแวกนั้น โรงแยกก๊าซธรรมชาติระยองจึงริเริ่ม
โครงการนวัตกรรมการใช้ประโยชน์จากพลังงานความเย็นเหลือท้ิงจากกระบวนการผลิตมาประยุกต์ใช้กับ
อุตสาหกรรมการเกษตร และ เพื่อเป็นการน าเสนอองค์ความรู้เกี่ยวกับการน าพลังงานความเย็นมาใช้ใน
อุตสาหกรรมการเกษตรและช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจ โรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง ก าหนดให้มีการจัดงาน
แสดงนิทรรศการไม้เมืองหนาวร่วมกับตลาดนัดไม้เมืองหนาว "งานมหัศจรรย์ไม้เมืองหนาว ทิวลิปบานท่ี
ระยอง" ณ สวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เป็นประจ าทุกปี  และในปี 
2565 มีแผนการจัดต้ังศูนย์การเรียนรู้ Tulip Hall Commercial และ Tulip Events ในพื้นท่ีอาคารนิทัศ
นวัตกรรมในพื้นท่ีสวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาสยามบรมราชกุมารีเพื่อเป็นแหล่งรวบรวม
ความรู้แสดงนวัตกรรม-เทคโนโลยี และเปิดให้กับผู้สนใจสามารถเข้าชมได้โดยสะดวก มีงบประมาณและ
การหมุนเวียนงบประมาณจากก าไรของโครงการมาด าเนินโครงการและจัดกิจกรรมโครงการทุกปีอย่าง
ต่อเนื่อง

ความสอดคล้องกับเป าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) 

 
                                                                                                          

 
                                          

 



ตัวอย่าง องค์กรดีเด่นด้าน CSR 65

“โรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง บริษัท ปตท. จ ากัด(มหาชน)”

ความส าเร็จท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนนิกิจกรรม CSR ของโรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง บริษัท ปตท. จ ากัด
(มหาชน) จนได้รับรางวัลอุตสาหกรรมดีเด่น ประเภทความรับผิดชอบต่อสังคม ได้ถูกถอดรหัสออกมา
พบว่าสิ่งส าคัญนั้น จะต้องมีการมีส่วนร่วมของผูเ้กี่ยวข้องหลายฝ่าย  

ผู้บริหาร มีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนสู่ความส าเร็จเป็นอย่างมากเนื่องจากเป็นผู้มอบนโยบายสู่
การปฏิบัติ เป็นผู้อนุมัติงบประมาณ ให้ค าแนะน า ก าลังใจให้กับพนักงานผู้ปฏิบัติงาน 

พนักงาน มีความเป็นจิตอาสาในการด าเนินงาน และเข้าใจชุมชนได้อย่างแท้จริง

หน่วยงานราชการ  ให้ค าแนะน า ให้ความร่วมมือ อ านวยความสะดวก และเป็นแหล่งข้อมูลทีใช้ใน
การวิเคราะห์ ค้นหา กิจกรรมท่ีจะสร้างสรรค์สังคม ต่อยอดอาชีพ อย่างแท้จริง รวมท้ังเป็น
กระบอกเสียงท่ีสร้างความเชื่อมั่นให้ท้ังโรงงานและชุมชน เป็นผู้ประสานความร่วมมือ

สถาบันการศึกษา ให้นวัตกรรม การวิจัย ที่น าสู่การต่อยอดและขยายผล 

ชุมชน หรือประชาชน  เป็นหัวใจส าคัญของความส าเร็จ ถ้าชุมชนไม่ให้ความสนใจ ไม่ต้ังใจท่ีจะร่วม
ด าเนินการ ไม่เปิดใจ การท า CSR ของบริษัทฯ ก็ไม่เกิดผลลัพธ์ท่ีดี เห็นเป็นรูปเป็นร่าง สามารถจะ
ต่อยอดและขยายผลต่อไปได้ 

ความส าเร็จตามแนวทางของ MIND 4 มิตินั้น สิ่งท่ีเห็นได้อย่างชัดเจน คือ มิติท่ี 4 การกระจายรายได้สู่
ชุมชน การรักษาวิถีชีวิต สร้างประโยชน์ พัฒนาชุมชนรอบอุตสาหกรรม โดยมุ่งเน้นการสร้างงานสร้าง
อาชีพ ส่งเสริมธุรกิจเพื่อสังคม และมิติท่ี 3 การรักษาสิ่งแวดล้อม ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมสู่อุตสาหกรรม
สีเขียว เพราะกิจกรรมเริ่มจากการน าแนวทางการใช้ประโยชน์จากพลังงานความเย็นเหลือท้ิงจาก
กระบวนการผลิต ซึ่งหากปล่อยสู่สิ่งแวดล้อมก็จะสร้างผลกระทบมากมาย เมื่อน ามาใช้ประโยชน์ก็สร้าง
คุณค่าให้กับหลายครัวเรือน รวมท้ังการด าเนินการกิจกรรม CSR นี้ ยังท าให้เกิดมิติท่ี 2 ส่งเสริมการ
ท างานร่วมกันระหว่างสถานประกอบการ ชุมชน และสังคม ให้อยู่ร่วมกันอย่างเป็นมิตร เกิดความวางใจ
และเชื่อมั่น และให้โรงงานได้เกิดความมั่นใจในการพัฒนาธุรกิจมุ่งสู่ความส าเร็จ ดังเช่นความส าเร็จมิติท่ี 1 
สมกับค าว่า “อุตสาหกรรมดี อยู่คู่กับชุมชนอย่างยั่งยืน”


